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Ocena jako$ci doradztwa $wiadczonego przez RLGD ,Z Ikrg”
w ramach Priorytetu 4 , Zwiekszenie zatrudnienia i spdjnosci terytorialnej’
w ramach Programu Operacyjnego ,,Rybactwo i Morze”

)

Szanowni Paristwo!

W celu oceny i podnoszenia jakosci doradztwa $wiadczonego przez pracownikéw RLGD ,Z lkrq”, zwracamy sie
z uprzejmq prosbq o wypetnienie ankiety, dzieki ktérej mozliwe bedzie zbadanie poziomu Panstwa satysfakcji
z otrzymanego doradztwa. Panstwa uwagi i opinie pozwolqg nam udoskonali¢ prowadzone formy wsparcia,
dostosowujqc je do Parstwa potrzeb. Wypetnionq ankiete mogq Panstwo przekazaé osobiscie do biura
RLGD ,Z Ikrq” lub drogq mailowq na adres: biuro@zikra.org.pl.

Informacje ogdlne

Forma doradztwa L] Spotkanie bezposrednie
[] Rozmowa telefoniczna
[] Korespondencja e-mail
[] Spotkanie informacyjne/szkolenie /warsztaty
Grupa defaworyzowana [] Dzieci i mtodziez (osoby do 24 roku zycia)
[] 0soba bezrobotna
[] osoba po 50 roku zycia
Z jakich Zrodet uzyskat(a) [ Strona www LGD
Pani/Pan informacje )
e . L] Strona www gminy
o mozliwo$ci uzyskania
dofinansowania w ramach [ Prasa
wdrazania Lokalnej Strategii L] Mailowo
Rozwoju RLGD,Z Ikrg” [] Informacja od pracownikéw RLGD

Ocena otrzymanego doradztwa
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Ogdlna ocena doradcy

Znajomo$¢ tematu,
przygotowanie merytoryczne

Umiejetnos¢ przekazania tresci
(jasny przekaz informacji)

Poziom obstugi (zyczliwo$¢,
uprzejmos¢, chec udzielenia
pomocy)
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Przydatno$¢ informacji
przekazanych w trakcie
doradztwa
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Dostosowanie form wsparcia do 11 ]2 13
Panistwa oczekiwan
Wptyw uzyskanych informacji na 11 ]2 13 (] 4 15 16
decyzje o realizacji planowanego
przedsiewziecia
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Europejski Fundusz Morski i Rybacki
Rybacka Lokalna Grupa Dziatania ,Z lkrg” jest wspdtfinansowana ze srodkdw Unii Europejskiej
w ramach Programu Operacyjnego ,,Rybactwo i Morze”
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